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ИНТЕРНЕТ-ЗАВИСИМОГО 
ПОВЕДЕНИЯ 

 
 
     аряду с тем, что существуют значи-

мые преимущества интернет-контента, такие 
как его удобство, доступность, широкомас-
штабность, обостряется проблема, связанная 
с проявлениями массового Интернет-зависи-
мого поведения [1]. Подростки в силу своих 
возрастных особенностей, таких как незре-
лость, эмоциональная нестабильность, яв-
ляются более чувствительными, прежде все-
го, к негативному воздействию. Активная во-
влеченность в интернет-среду оказывает осо-
бое влияние на различные сферы жизнедея-
тельности лиц подросткового возраста. На-
чинают проявляться низкая успеваемость, по-
вышается уровень тревожности, связанной с 
межличностными отношениями со сверстни-
ками и родителями. 

На современном этапе изучения феноме-
на интернет-зависимости еще не сложилось 
единого понимания представленного явления. 
В научной литературе также можно встре-
тить понятия «зависимость от Интернета», 
«интернет-аддикция», а также «интернет-за-
висимое поведение» [3]. 

Последние несколько лет сеть Интернет 
становится более востребованной и популяр-
ной для использования его информационной, 
коммуникационной, игровой и даже экзис-
тенциальной стороны и именно Интернет вы-
ходит на первый план в жизнедеятельности 
большинства людей. Это очень существен-
ный и сильный по степени воздействия фак-
тор, определяющий развитие и формирова-
ние личностных черт детей и подростков [4]. 
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Целью статьи выступает изучение влия-
ния личностных характеристик подростков 
на формирование интернет-зависимого пове-
дения. 

С целью изучения влияния личностных 
характеристик детей подросткового возраста 
на формирование интернет-зависимого пове-
дения было проведено эмпирическое исследо-
вание. В нашем исследовании приняло учас-
тие 45 подростков – учащихся 6–9 классов 
(11–14 лет) ГБОУ «СОШ № 55» г. Севасто-
поля. Из них 20 – девушки (44,4 %), 25 – 
юноши (55,6 %). 

По результатам диагностики, направлен-
ной на выявление компьютерной игровой за-
висимости и определения подростков, нахо-
дящихся в группе риска, с помощью теста на 
интернет-аддикцию для подростков (в моди-
фикации И. А. Коныгиной) [2, с. 83] нами по-
лучены следующие количественные показа-
тели, которые представлены на рис. 1. 

 

 
 

Рис. 1. Распределение респондентов по 
степени выраженности аддиктивного пове-
дения 

 

Результаты теста позволяют сделать сле-
дующие выводы: признаки ярко выраженной 
зависимости от компьютерных игр прояв-
ляют 20,0 % (10 человек) испытуемых; в 
группе риска, состоящей из детей подрост-
кового возраста со средней выраженностью 
аддиктивного поведения, находятся 13,3 % (5 
человек) испытуемых; не проявляют призна-
ков аддиктивного поведения 66,7 % (30 че-
ловек) испытуемых. 

Согласно полученным результатам, у 80 % 
испытуемых первые пробы компьютерных 
игр состоялись в период между 5 и 7 годами 
жизни. На сегодняшний день все 100 % ис-

пытуемых в той или иной степени увлекают-
ся компьютерными играми. Для подростков, 
проявляющих признаки аддиктивного пове-
дения и находящихся в группе риска, харак-
терна ежедневная игра от 2 до 7 часов с 
игровыми предпочтениями, направленными 
на ролевые онлайн-игры. Так, 33,3 % (15 че-
ловек) испытуемых играют ежедневно – это 
подростки с высоким и средним уровнем 
интернет-зависимости, 24,5 % (11 человек) 
играют два раза в неделю, 24,5 % (11 че-
ловек) играют один раз в неделю и 17,9 % (8 
человек) играют один раз в месяц. 

60 % (27 детей) посещают Интернет, что-
бы удовлетворить потребность в игре, 33 % 
предпочитают общение в чатах и социальных 
сетях и только 7 % посещают Интернет с 
цель поиска информации. 

По итогам методики теста «Шкала Ин-
тернет-зависимости С. Х. Чена» [7] в адапта-
ции К. А. Феклисова были получены следую-
щие результаты, которые отражены в табл. 1. 

 

Таблица 1 
Распределение респондентов по степени 
выраженности Интернет-зависимости 

 

Уровень 
Интернет-

зависимости 

Количество 
респондентов 

(чел.) 

Соотношение                   
респондентов к             

общей выборки (%) 
Высокий 8 17,8 % 
Средний 7 15,5 % 
Низкий 30 66,7 % 

 

Как видно из результатов исследования, 
высокий уровень интернет-зависимости выяв-
лен у 17,8 % школьников (8 человек), что 
проявляется в неспособности отвлечься даже 
на короткое время от компьютерных игр в 
Интернете, от стремления к поиску неупоря-
доченной информации в сети или от просмат-
ривания сообщений в социальных сетях. Они, 
как правило, довольно пренебрежительно от-
носятся к собственному здоровью. Из-за по-
стоянного «просиживания» в Интернете проис-
ходит резкое снижение длительности сна. 
Они плохо питаются из-за снижения аппети-
та, возможно употребление энергетических 
напитков и кофе. 
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Таблица 2 
Результаты исследования основных проявлений зависимости у подростков 

 

Высокий и средний уровень 
Интернет-зависимости 

Низкий уровень Интернет-
зависимости Показатели основных проявлений 

зависимости 
Средний ранг Средний ранг 

Компульсивные симптомы (Com) 20,88 23,98 

Симптомы отмены (Wit) 19,31 25,41 

Шкала толерантности (Tol) 21,29 23,61 
Внутриличностные проблемы и про-
блемы, связанные со здоровьем (IH) 18,69 25,98 

Шкала управления временем (TM) 16,98 27,54 

A-Sym 20,02 24,76 

A-RP 17,5 27,07 

Общий CIAS 18,24 36,39 

 
Средний уровень интернет-зависимости 

установлен у 15,5 % учащихся (7 человек). 
Данным школьникам свойственно стремле-
ние проводить как можно большее количе-
ство времени в Интернете. Они не могут по-
долгу находиться в режиме оффлайн. Про-
сматривая сообщения в социальных сетях, 
подолгу «засиживаются» в Интернете. Они 
склонны к бесконечному, чаще бесцельному, 
путешествию по Всемирной паутине. Впослед-
ствии у данных подростков возможен риск 
возникновения высокого уровня интернет-за-
висимого поведения. 

У 66,7 % подростков (30 человек) выяв-
лен низкий уровень интернет-зависимости. Дан-
ные подростки свободно могут обходиться 
без Интернета и контролировать свое время 
нахождения в нем. 

На основании результатов исследования 
интернет-зависимости подростков по мето-
дике С. Х. Чена, испытуемые были разделе-
ны на две группы: 

1 группа – подростки с высоким и сред-
ним уровнем интернет-зависимости, общее 
количество: 15 человек; 

2 группа – подростки с низким уровнем 
интернет-зависимости, общее количество: 30 
человек. 

Методика С. Х. Чена позволяет выяснить 
основные проявления зависимости у подрост-
ков: наличие компульсивных симптомов (Com) 
и симптомов отмены (Wit), толерантность 

(Tol), присутствие внутриличностных проблем 
и проблем, связанных со здоровьем (IH), и 
способность управлять временем (TM). Поми-
мо шкальных оценок существует два типа 
надшкальных критериев, а именно: интеграль-
ные или ключевые симптомы непосредствен-
но самой интернет-зависимости и критерии 
негативных последствий использования Интер-
нета [5]. 

Полученные в ходе исследования резуль-
таты основных проявлений зависимости у 
подростков по методике С. Х. Чена представ-
лены в табл. 2. 

В процессе исследования было установ-
лено, что подростки с разным уровнем интер-
нет-зависимости отличаются по показателям 
«управления временем». Учащиеся с высо-
ким и средним уровнем интернет-зависимо-
сти большее количество времени проводят в 
Интернете, по сравнению с учениками, у ко-
торых нет интернет-зависимости. При посе-
щении всемирной паутины у подростков с 
высоким и средним уровнем интернет-
зависимости теряется ощущение времени. 
Они не замечают, как долго находятся в сети. 
Они могут зайти в Интернет всего на несколь-
ко минут по делу, а выйти через несколько 
часов. 

На следующем этапе исследования была 
проведена методика Опросник на киберком-
муникативную зависимость А. В. Тончевой 
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Таблица 4 
Распределение респондентов в зависимости от наличия Интернет-зависимости по 

Шкале A – шизотимия (отчужденность) – аффектимия (доброта) + 
 

Есть зависимость Нет зависимости 
Личностные  
особенности 

Количество  
респондентов 

(чел.) 

Соотношение  
респондентов 

к общей выборки (%) 

Количество  
респондентов 

(чел.) 

Соотношение 
 респондентов 

к общей выборки (%) 

Шизотимия 9 60 10 33,3 

Аффектимия 6 40 20 66,7 

 

[8]. Обобщенные данные представлены в 
табл. 3. 

Таблица 3 
Распределение респондентов по степени 
выраженности киберкоммуникативной 

зависимости 
 

Уровень  
зависимости 

Количество 
респондентов 

(чел.) 

Соотношение рес-
пондентов к общей 

выборки (%) 
Высокий 5 11,1 % 
Средний 10 22,2 % 
Низкий 30 66,7 % 

 

Полученные результаты позволяют сде-
лать вывод о том, что высокий уровень за-
висимости был выявлен у 11,1 % испытуе-
мых (5 человек), средний – у 22,2 % (10 
человек), низкий – у 66,7 % (30 человек). 

Результаты показали, что 33,3 % испы-
туемых всегда находятся в онлайн-режиме 
более 2 часов в день. Также подростки часто 
(22,2 %) испытывают желание использовать со-
циальную сеть и очень часто (26,6 %) раздра-
жаются, когда не имеют доступа к своей стра-
нице в социальной сети. Очень часто кричат 
и ругаются (22,2 %), когда их кто-то отвлекает 
от пребывания в социальной сети. Подростки 
(24,5 %) страдают из-за того, что социальная 
сеть не работает. Треть подростков очень час-
то (30 %) добавляют в друзья незнакомых им 
людей и очень часто проверяют свой телефон, 
чтобы обновить страницу в социальных сетях. 
Треть подростков всегда (33,3 %) меняют свой 
социальный статус и часто (30 %) используют 
социальную сеть, чтобы уйти от проблем в 
реальности. 

Исходя из полученных данных, можно 
сделать вывод о том, что в наше время около 
трети подростков имеют зависимость от обще-
ния в социальных сетях, что сказывается на 
их повседневной жизни. 

По результатам проведенных методик, вы-
борка из 45 подростков была разделена на 
две группы для дальнейшего эксперименталь-
ного изучения их личностных особенностей: 
в первой группе 15 человек – подростки с вы-
соким и средним уровнем интернет-зависимо-
го поведения, во второй группе 30 человек – 
подростки с низким уровнем интернет-зави-
симого поведения. 

Для изучения личностных особенностей 
подростков была проведена методика «Лич-
ностный опросник Р. Кеттелла для подрост-
ков» [6]. 

Мы можем видеть, что среди подростков 
с интернет-зависимым поведением у 9 детей 
(60 %) преобладает скрытность, отчужден-
ность, недоверчивость, необщительность, замк-
нутость, также трудности в установлении меж- 
личностных, непосредственных контактов. 
Среди подростков, не имеющих зависимости 
от общения в социальных сетях, у 10 (33,3 %) 
преобладают эти качества. 

У 6 подростков (40 %) с интернет-зави-
симым поведением выражены факторы общи-
тельности, они открыты, готовы к сотрудни-
честву, внимательны к людям, готовы к сов-
местной работе. Среди испытуемых, не имею-
щих зависимости от общения в социальных 
сетях, преобладают эти качества у 20 (66,7 %) 
подростков. 

Результаты проведенной методики пред-
ставлены ниже на рис. 2. 
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Таблица 5 
Распределение респондентов в зависимости от наличия Интернет-зависимости по 

Шкале C – слабость «Я» (эмоциональная неустойчивость) – сила «Я» (эмоциональная 
устойчивость) + 

 

Есть зависимость Нет зависимости 
Свойства лич-

ности 
Количество 

респондентов 
(чел.) 

Соотношение респон-
дентов к общей вы-

борки (%) 

Количество рес-
пондентов (чел.) 

Соотношение респонден-
тов к общей выборки (%) 

Слабость «Я» 8 53,3 10 33,3 
Сила «Я» 7 46,7 20 66,7 

 

 
 

Рис. 2. Распределение респондентов по 
степени выраженности шкалы Аффектимия и 
Шизотимия у подростков с Интернет-зависи-
мым поведением и не имеющих зависимости. 

 

По результатам статистического изучения 
достоверности различия между группами с 
помощью применения U-критерий Манна-
Уитни мы определили, что подростки с интер-
нет-зависимым поведением, что подростки, 
имеющие зависимость от общения в социаль-
ных сетях, менее общительны, чем подрос-
тки, не имеющие интернет-зависимость. 

Из таблицы видно, что среди подростков 
с интернет-зависимым поведением у 8 (53,3 %) 
преобладает эмоциональная неустойчивость, 
импульсивность; испытуемые находятся под 
влиянием чувств, легко расстраиваются, не-
устойчивы в интересах, имеют переменчивое 
настроение. А среди подростков, не имею-
щих зависимости от общения в социальных 
сетях, у 10 (33,3 %) преобладают эти качества. 

У 7 (46,7 %) подростков с интернет-зави-
симым поведением выражена эмоциональная 
устойчивость, выдержанность; испытуемые 
устойчивы в интересах, работоспособны, 
ориентированы на реальность. А среди испы-
туемых, не имеющих зависимости от обще-
ния в социальных сетях, преобладают эти 
качества у 20 (66,7 %) подростков. 

Результаты проведенной методики пред-
ставлены ниже на рис. 3. 

 

 
Рис. 3. Распределение респондентов по 

степени выраженности шкалы C у подрост-
ков с Интернет-зависимым поведением и не 
имеющих зависимости 

 

С помощью применения U-критерия Ман-
на-Уитни мы определили, что подростки, 
имеющие зависимость от общения в социаль-
ных сетях, менее эмоционально устойчивы, 
чем подростки, не имеющие Интернет-зави-
симость.  

Среди подростков с интернет-зависимым 
поведением 8 (53,3 %) склонны к непостоян-
ству, неорганизованны, безответственны, им-
пульсивны. Среди подростков, не имеющих 
зависимости от Интернета, у 12 (40 %) преоб-
ладают эти качества. 

У 7 (46,7%) подростков с интернет-зави-
симым поведением выражена добросовест-
ность, ответственность, стабильность, уравно-
вешенность. А среди испытуемых, не имею-
щих зависимости от Интернета, преобладают 
эти качества у 18 (60 %). 

Результаты проведенной методики пред-
ставлены ниже на рис. 4. 
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Таблица 6 
Распределение респондентов в зависимости от наличия интернет-зависимости по Шкале G – 

слабость «Сверх-Я» (недобросовестность) – сила «Сверх-Я» (совестливость) + 
 

Есть зависимость Нет зависимости 

Свойства личности Количество респон-
дентов (чел.) 

Соотношение рес-
пондентов 

 к общей выборки (%) 

Количество рес-
пондентов (чел.) 

Соотношение  
респондентов  

к общей выборки (%) 
Слабость «Сверх-Я» 8 53,3 12 40 

Сила «Сверх-Я» 7 46,7 18 60 

 Таблица 7 
Распределение респондентов в зависимости от наличия Интернет-зависимости по Шкале 

O – гипертимия (самоуверенность) – гипотимия (склонность к чувству вины) + 
 

Есть зависимость Нет зависимости 

Свойства личности Количество 
респондентов 

(чел.) 

Соотношение рес-
пондентов 

к общей выборки (%) 

Количество 
респондентов 

(чел.) 

Соотношение рес-
пондентов 

к общей выборки (%) 
Самоуверенность 5 33,3 22 73,3 

Склонность к чувству вины 10 66,7 8 26,7 

  

 
 

Рис. 4. Распределение респондентов по 
степени выраженности шкалы G у подрост-
ков с Интернет-зависимым поведением и не 
имеющих зависимости 

 

С помощью применения U-критерия Ман-
на-Уитни мы подтвердили, что подростки, 
имеющие зависимость от Интернета, менее 
совестливы, чем подростки, не имеющие за-
висимость.  

По результатам исследования видно, что 
среди подростков с интернет-зависимым по-
ведением 10 (66,7 %) имеют склонность к чув-
ству вины, ранимы, подвержены настроению, 
не уверены в себе. А среди подростков, не 
имеющих зависимости от Интернета, у 8 
(26,7 %) преобладают эти качества. 

У 5 (33,3 %) подростков с интернет-за-
висимым поведением выражена беспечность, 
самонадеянность, жизнерадостность уверен-
ность в себе и своих силах. А среди испы-
туемых, не имеющих зависимости, преобла-
дают эти качества у 22 (73,3 %) подростков. 

Результаты проведенной методики пред-
ставлены ниже на рис. 5. 

 

 
 

Рис. 5. Распределение респондентов по 
степени выраженности шкалы O у подрост-
ков с Интернет-зависимым поведением и не 
имеющих зависимости 

 

С помощью применения U-критерия Ман-
на-Уитни мы подтвердили, что подростки, 
имеющие зависимость от Интернета, менее 
самоуверенны, чем подростки, не имеющие 
зависимость. 
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Таблица 9 
Распределение респондентов в зависимости от наличия интернет-зависимости по Шкале 

Q3 – импульсивность (низкий самоконтроль) – контроль желаний (высокий 
самоконтроль) 

 

Есть зависимость Нет зависимости 

Свойства личности Количество 
респондентов 

(чел.) 

Соотношение респон-
дентов 

к общей выборки (%) 

Количество рес-
пондентов (чел.) 

Соотношение респон-
дентов 

к общей выборки (%) 

Импульсивность 8 53,3 12 40 

Контроль желаний 7 46,7 18 60 

 

Таблица 8 
Распределение респондентов                                    

в зависимости от наличия Интернет-
зависимости по Шкале Q2 – 

социабельность (зависимость) – 
самодостаточность (самостоятельность) + 

 

Есть зависимость Нет зависимости 

Свойства 
личности 

Количе-
ство 

респон-
дентов 
(чел.) 

Соотно-
шение 
респон-
дентов к 
общей 

выборки 
(%) 

Количе-
ство рес-
понден-

тов (чел.) 

Соотно-
шение 
респон-
дентов к 
общей 

выборки 
(%) 

С
оц

иа
-

бе
ль

но
ст

ь 

6 40 8 26,7 

С
ам

ос
то

я-
те

ль
но

ст
ь 

9 60 22 73,3 

 

Исходя из представленных результатов 
видно, что среди подростков с интернет-
зависимым поведением 6 (40 %) зависимы от 
мнения и требований группы, социабельны, 
следуют за общественным мнением, имеют 
низкую самостоятельность, ориентируются на 
социальное одобрение. А среди подростков, 
не имеющих зависимости, у 8 (26,7 %) пре-
обладают эти качества. 

У 9 (60 %) подростков с интернет-зависи-
мым поведением выражена независимость, 

ориентация на собственные решения, само-
стоятельность, находчивость, стремление иметь 
собственное мнение. А среди испытуемых, не 
имеющих зависимости от Интернета, преоб-
ладают эти качества у 22 (73,3 %) подрост-
ков. 

Результаты проведенной методики пред-
ставлены ниже на рис. 6. 

С помощью применения U-критерия Ман-
на-Уитни мы подтвердили, что подростки, 
имеющие зависимость от Интернета, менее 
самостоятельны, чем подростки, не имеющие 
зависимость. 

 

 
 

Рис. 6. Распределение респондентов по 
степени выраженности шкалы Q2 у подрост-
ков с интернет-зависимым поведением и не 
имеющих зависимости 

 

Из таблицы, на которой представлены 
результаты, видно, что среди подростков с 
интернет-зависимым поведением 8 (53,3 %) 
имеют низкую дисциплинированность, зави-
сят от настроения, не умеют контролировать 
свои эмоции и поведение. А среди подрост-
ков, не имеющих зависимости, у 12 (40 %) 
преобладают эти качества. 

У 7 (46,7 %) подростков с интернет-зави-
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симым поведением выражена целенаправ-
ленность, сильная воля, умение контролиро-
вать свои эмоции и поведение. А среди испы-
туемых, не имеющих зависимости, преобла-
дают эти качества у 18 (60 %) подростков. 

Результаты проведенной методики пред-
ставлены ниже на рис. 7. 

Рис. 7. Распределение респондентов по 
степени выраженности шкалы Q3 у подрост-
ков с Интернет-зависимым поведением и не 
имеющих зависимости 

 

Исходя из полученных данных, с помо-
щью применения U-критерия Манна-Уитни 
мы подтвердили, что подростки, имеющие за-
висимость от Интернета, более импульсивны, 
чем подростки, не имеющие интернет-зави-
симость. 

Таким образом, данные, полученные в ре-
зультате диагностического исследования лич-
ностных особенностей подростков с интер-
нет-зависимым поведением, а также резуль-
таты статистической обработки этих данных 
свидетельствуют о том, что подростки, имею-
щие интернет-зависимое поведение, отли-
чаются от подростков, не имеющих кибер-
коммуникативной зависимости, более низкой 
самооценкой, отчужденностью, эмоциональ-
ной неустойчивостью, недобросовестностью, 
зависимостью от мнения других и низким 
самоконтролем 

АННОТАЦИЯ 
В данной статье исследуется проблема 

интернет-зависимого поведения у подрост-
ков, приведены результаты эксперименталь-
ного исследования по данной теме и сделаны 
необходимые выводы. 

Ключевые слова: интернет-зависимое 
поведение, подростковый возраст, киберком-
муникативная зависимость, игровая зависи-
мость, личностные характеристики. 

SUMMARY 
This article examines the problem of 

Internet-dependent behavior in adolescents, 
presents the results of an experimental study on 
this topic and makes the necessary conclusions. 

Key words: Internet-dependent behavior, 
teenage years, cybercommunication addiction, 
gaming addiction, personal characteristic. 
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